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HAPPY NEW YEAR!

Wir wiinschen lhnen einen erfolgreichen Start ins Jahr 2016.

Gern mochten wir den Jahreswechsel dazu nutzen lhnen zum einen, einen guten
Start ins Neue Jahr zu wiinschen - beruflich und privat - und zum anderen um
Ihnen Neuigkeiten aus dem Hause MK Netzdienste zu prasentieren. Gleich
mit zwei Themen mdéchten wir Sie im neuen Geschaftsjahr begriRen:

Neue MK Netzdienste Webseite .
Immer mehr Menschen nutzen das Internet mobil, auf Smartpho- 2
nes und Tablets. Um eine optimale Benutzerfreundlichkeit fur ‘
alle Besucher zu garantieren, bedarf es einer neuen Art des & | )
Webdesigns. Das Zauberwort heisst hier ,,responsive Design®. L
Die MK Netzdienste Webseite startet mit frischer Optik und
responsive Design ins Neue Jahr: Mehr dazu finden Sie
auf Seite 3.

Neu: MK-HotSpot Connect

Unser Produkt MK-HotSpot ist nun in einer
weiteren Variante verfligbar, die den An-
schluss bereits bestehender WLAN-Struk-
turen ermoglicht. Erfahren Sie mehr zu
diesem Thema auf Seite 4. 3

Die Beschreibung eines der ersten
Projekte mit dem Produkt MK-

HotSpot Connect finden Sie
auf Seite 5.

Auf ein gemeinsames
erfolgreiches Geschaftsjahr.

lhr MK Netzdienste Team.

MK Aktuell Kundenmagazin: 01/2016 S. 2



netzdienste

Dynamisch, barrierefrei und intuitiv.

MK Netzdienste Webseite mit frischer Optik und responsive Design.
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Immer mehr Menschen nutzen das Internet mobil, auf Smartphones und Tablets. Um eine optimale Benutzerfreundlichkeit fr

alle Besucher zu garantieren, bedarf es einer neuen Art des Webdesigns.

MK Netzdienste prasentiert sich mit frisch lberarbeiteter
Webprdsenz im neuen Outfit. Neue Optik, bessere Struk-
tur und Fakten auf einen Blick machen die Webseite kom-
fortabler und effektiver. Ein ganz wichtiger Aspekt bei der
Neugestaltung: Informationen, Fakten und Kommunikati-
onsmoglichkeiten optimal zu prasentieren. Besucher der MK
Netzdienste Webseite bekommen News, Produkt- und Un-
ternehmensinformationen mit wenigen Klicks.

»MK Netzdienste steht fir intelligente Losungen aus dem Netz
— flexibel und skalierbar. Die neue Webseite spiegelt genau

diesen Grundgedanken hervorragend wieder”, sagt Mandy
Seele, verantwortlich fiir das Marketing bei MK Netzdienste.

Die Skalierbarkeit des Designs ist der Grundgedanke einer
responsive Webseite. Optik und Funktionalitat sind auf Han-
dy, Smartphone, Laptop und Computer optimiert. Damit ist
unsere neue Webseite fit fur die Zukunft - und sieht dabei
auch noch richtig gut aus.

Besuchen Sie unsere neue Webseite - wir freuen uns auf ihr
Feedback. Sie werden sehen, es hat sich einiges getan.

Y www.mk.de
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lhr WLAN-Netz, unsere Losung.

Neues Produkt: MK-HotSpot Connect.

Sie verfigen Uber eine bestehende WLAN-Struktur und
mochten lhren Kunden WLAN anbieten — ohne Aufwand mit
der Vergabe und Verwaltung der Zugangsdaten zu haben und
ohne Gefahr zu laufen, beziiglich der Stérerhaftung Probleme
zu bekommen? Dann ist MK-HotSpot Connect von MK Netz-
dienste die richtige Losung fiir Sie. Wir verbinden lhr bereits
bestehendes WLAN-Netz Giber ein Hot Spot-Gateway von MK
Netzdienste mit dem Internet. Damit nutzen Sie nicht nur
eine Hot Spot-Losung ohne Betreiberrisiko, sondern kénnen
Ihren Kunden einen WLAN-Zugang ohne aufwandige Zu-
gangsdatenverwaltung zur Verfligung stellen. Ganz sicher -

ganz einfach.

Im Mai 2015 haben wir lhnen unser Produkt MK-HotSpot
vorgestellt. Inzwischen haben wir viele Kunden dafir begeis-
tern kdnnen und grolRe Projekte wie ,,Bilster Berg” und , frei-
es WLAN in Minden” realisiert. In einigen Kundengesprachen
wurde deutlich, dass auch bei bestehenden WLAN-Struktu-
ren der Wunsch nach Rechtssicherheit (keine Storerhaftung)
und einfacher Handhabung besteht. Die Losung: dem Kun-
den wird ein WLAN-Gateway zur Verflugung gestellt, das mit
dem Netzwerk bzw. Internetanschluss des Kunden verbun-
den wird. Von diesem Gateway werden dann alle Kunden-
verbindungen isoliert zu den zentralen WLAN-Controllern
der MK Netzdienste Ubertragen und separate IP-Adressen
fir die WLAN-Nutzung vergeben. Das bedeutet fiir Sie: kein
Risiko bei der Nutzung durch Dritte. Sie kdnnen nicht fir die
Internetnutzung Ihrer Kunden haftbar gemacht werden. Der
Name des Produkts: MK-HotSpot Connect.

MK-HotSpot Connect ist flir 10, 20 oder 50 gleichzeitige Hot
Spot-Nutzer erhdltlich. GréRere Staffelungen erhalten Sie
gern auf Anfrage. Das bisherige Hot Spot Produkt haben wir
in MK-HotSpot Complete umbenannt. Bei dieser Variante
erhalten Sie eine komplette WLAN-LOsung inklusive der ei-
gentlichen Hot Spots durch MK Netzdienste.

) Die Vorteile liegen

g auf der Hand...

e  Kein Betreiberrisiko / Storerhaftung

e Keine aufwendige Zugangsdatenverwaltung

e Auch Uber bestehende WLAN-Struktur nutzbar

e  Plug&Play: Einfach mit bestehendem Internet-Zugang
verbinden

e Indoor- und Outdoor-Hot Spots erhaltlich

e  Ohne Passwortabfrage fiir den Endnutzer

e Isoliert vom Kundennetz

e Optionaler Contentfilter erhaltlich

Sie finden MK-HotSpot interessant, bendtigen aber zusatz-
liche Funktionen, wie zum Beispiel eine personenbezogene
Nutzer-Authentifizierung oder eine individuelle Startseite?
Dann sprechen Sie uns an, gern unterbreiten wir lhnen eine
projektbezogene Losung.
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Einfach. Schnell. Rechtssicher.

MK-HotSpot Connect im Einsatz.

In Zusammenarbeit mit unserem Partner Systemhaus Mayr-
hofer konnten wir unser neues Produkt MK-HotSpot Connect
in einem Regensburger 4-Sterne Hotel bereitstellen. Der Auf-

bau und Betrieb der WLAN-Struktur wird vom Systemhaus
Mayrhofer realisiert, die Hot Spot-Lésung und Anbindung an
das Internet erfolgt durch MK Netzdienste — ein gutes Bei-
spiel fur perfekte Synergien in einer Partnerschaft.

Ein Plus an Komfort.

Die Herausforderung fiir das Systemhaus Mayrhofer bestand
darin das Regensburger Hotel mit seinen 130 Zimmern, 6
Konferenz- und Tagungsraumen, einem hausinternen Res-
taurant und einem separaten Apartmenthaus mit einer gut
funktionierenden WLAN-Struktur auszustatten. Insgesamt
42 Accesspoints (39 im Hotel, 3 im Apartmenthaus) wur-
den installiert und aufwendig verkabelt, um eine optimale
WLAN-Verfiigbarkeit im ganzen Haus zu gewahrleisten.

Realisiert wurde eine Controller-basierte WLAN-LGsung.
Diese ermdglicht dem Hotelgast eine unterbrechungsfreie
Nutzung innerhalb des Hotels. Im Gegensatz zu herkdmm-
lichen Loésungen muss sich der Nutzer in einem Controller-
geflihrten WLAN-Netz nicht jedes Mal beim Wechsel in ei-
nen Sende-/Empfangsbereich neu authentifizieren, sondern
tut dies nur ein Mal. Der Controller gibt die Freigabe an alle
WLAN-Accesspoints innerhalb des Hauses weiter.

Damit den Hotelgasten und der Hotelverwaltung gentigend
Bandbreite zur Verfligung steht, wurde das WLAN-Netz ge-
teilt. Es gibt zwei isolierte WLAN-Netzwerke: einmal fur die
Hotelgaste und einmal fiir die Hotelverwaltung. Eine kom-
plexe, durch VLANs getrennte, WLAN-LOsung. Diese beiden
Netze sind zudem (ber 2 getrennte VDSL-Anbindungen an
das Internet angeschlossen.

Ganz sicher. Ganz einfach.

Vor der Umstellung des WLAN-Netzes wurden Zugangsdaten
Uber ein Ticketsystem verwaltet. Mittlerweile ist es Ublich,
dass Hotelgaste mit mehreren Geraten (Smartphone, Tablet,
Laptop) online gehen mochten. Mit einem Ticketsystem ist
es erforderlich, fiir jedes einzelne Gerat separate Zugangs-
daten zu erzeugen. Die Lésung von MK Netzdienste bedarf
keiner aufwendigen Nutzerverwaltung — das war der Haupt-
grund des Hotels, sich fiir MK-HotSpot zu entscheiden.

Ein weiterer Vorteil fiir das Hotel: kein Betreiberrisiko, kei-
ne Storerhaftung - das bedeutet kein Risiko bei der Nutzung
durch Dritte. Der WLAN-Betreiber kann nicht fir die Inter-
netnutzung seiner Kunden haftbar gemacht werden.

Die Umstellung hat super geklappt. Der
Tausch des bestehenden Ticketsystems
durch das MK-HotSpot Gateway ging ruck-
zuck. Die Vorkonfiguration der Gerate
machte die Inbetriebnahme schnell und

unkompliziert. Es klappte alles sehr gut.”
...sagt Christian Mayrhofer, Inhaber des Systemhauses.

Auffallig fir Herrn Mayrhofer ist die sehr gute Qualitat der
Anbindung durch MK Netzdienste. Nutzer des WLAN-Netzes
kommen nun merklich schneller ins Internet. Bei der Tun-
nel-Verschliisselung des vorherigen Netzbetreibers war eine
Geschwindigkeitsdrosselung erkennbar. Jetzt ist es schneller
und zuverlassiger.

Fazit.

Das Hotel nutzt jetzt eine einfach zu administrierende und
rechtssichere Hot Spot-Losung. Somit haben die Hotelan-
gestellten weniger Aufwand mit der Rechtevergabe und die

Hotelgdste konnen schnell und unkompliziert mit verschie-

denen Geraten online gehen. Durch den VDSL-Anschluss
von MK-Netzdienste kommen das Hotel und deren Gaste
zudem merklich schneller ins Internet.
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Impressum.

Rechtliche Informationen und Kontaktdaten.

MK Netzdienste GmbH & Co. KG
Marienwall 27
32423 Minden

Tel. 0571-38859-0
Fax: 0571-38859-99
Email: info@mk.de
Internet: www.mk.de

An- und Abmeldungen der Kundenzeitung MK Aktuell

und Ansprechpartner bei Marketing- und Pressefragen:

Mandy Seele
Tel. 0571-38859-28
Email: mse@mk.de

MK AKTUELL ist ein kostenfreier Informationsservice fur
unsere Kunden und Vertriebspartner. Da wir in einer sehr
schnelllebigen Branche tatigsind, kann es passieren, dass sich
trotz sorgfaltiger Priifung und exakter Recherche Daten oder
Fakten zwischenzeitlich verdandert haben. Daher kénnen wir
keine Garantie daflir GUbernehmen, dass alle Angaben der
Beitrage aktuell, vollstandig und in jedem Fall korrekt sind.

Veroffentlichungen, Vervielféltigungen und Zitate aus unserer
MK AKTUELL sind ausdriicklich erlaubt. Verwenden Sie unse-
re Beitrage gerne fir Ihre Kundenzeitschriften und Publikati-
onen. Einzige Bedingung: Sie zitieren uns und verweisen auf
unsere Homepage: www.mk.de — Vielen Dank!
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